
Natal 2023
Portugal, quinta-feira 4 de Janeiro



Variação (em nº) das compras físicas e online no mês de dezembro

Aumento do peso do e-commerce

Pico de transações no dia 23 de dezembro

Compras físicas no estrangeiro e por estrangeiros

Total de compras durante dezembro

Crescimento do MB WAY

Casa e Decoração com maior crescimento

Total de compras

2022 2023

+16.4%

Compras físicas

Compras online

2022 2023

+12.5%

2022 2023

+37.9%+37.9%

O peso das compras online no total de compras 
eletrónicas tem vindo a aumentar, tendo este sido de 

18% em dezembro de 2023

Setores com maior crescimento (em nº) de 
compras no mês de dezembro, face à 
média mensal do resto do ano

Período de Natal considera o mês de Dezembro de 2023, de 1 a 31 de Dezembro. A análise considera compras em lojas físicas dos cartões portugueses na Rede MULTIBANCO e os pagamentos online de cartões portugueses, incluindo os pagamentos com MB WAY. A média diária de 2023 (média do resto 
do ano) considera todos os dias de 1 de janeiro a 30 de novembro de 2023. O pico de transações considera todos os tipos de transações finais processadas pela SIBS. Saiba mais em www.sibsanalytics.com

Variação (base 1) do nº de compras MB WAY no mês de 
dezembro

Média diária

 2023
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22 de 
dezembro
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Compras físicas Compras online

2022 2023

x 1.8

2022 2023

x 1.7

2022 2023

Portugueses no 
estrangeiro

+11%

Estrangeiros em 
Portugal

2022 2023

+23%

1.9x

Perfumaria e Cosmética

1.8x

Moda e Acessórios

2.0x

Jogos e Brinquedos

2.2x

Casa e Decoração

Variação (base 100) dos top 3 dias de Natal em nº 
de compras totais

Compras (em nº) por dia em dezembro de 2023

3pp

2022 2023

15% 18%
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Variação (em nº) das compras físicas 
dos portugueses no estrangeiro e de 

estrangeiros em Portugal em 
dezembro


